
Competențe transversale ESCOi 

 

Doemniu 

larg 

Domeniu 

restrains  

Domeniu detaliat  Specializare /Descriere detaliata  

T1 - 

competențe și 

aptitudini de 

bază 

T1.1 - 

Stăpânește 

limbi străine 

- albaneză înțelege limba albaneză scrisă, înțelege limba albaneză vorbită, interacționează verbal 

în limba albaneză, scrie în limba albaneză 

  
- arabă înțelege limba arabă scrisă, înțelege limba arabă vorbită, interacționează verbal în 

limba arabă, scrie în limba arabă   
- armeană înțelege limba armeană scrisă, înțelege limba armeană vorbită, interacționează verbal 

în limba armeană, scrie în limba armeană   
- azeră înțelege limba azeră scrisă, înțelege limba azeră vorbită, interacționează verbal în 

limba azeră, scrie în limba azeră   
- bască înțelege limba bască scrisă, înțelege limba bască vorbită, interacționează verbal în 

limba bască, scrie în limba bască   
- belarusă înțelege limba belarusă scrisă, înțelege limba belarusă vorbită, interacționează verbal 

în limba belarusă, scrie în limba belarusă   
- bengali înțelege limba bengali scrisă, înțelege limba bengali vorbită, interacționează verbal în 

limba bengali, scrie în limba bengali   
- berberă înțelege limba berberă scrisă, înțelege limba berberă vorbită, interacționează verbal în 

limba berberă, scrie în limba berberă   
- bihari înțelege limba bihari scrisă, înțelege limba bihari vorbită, interacționează verbal în 

limba bihari, scrie în limba bihari   
- bosniacă înțelege limba bosniacă scrisă, înțelege limba bosniacă vorbită, interacționează verbal 

în limba bosniacă, scrie în limba bosniacă   
- bulgară înțelege limba bulgară scrisă, înțelege limba bulgară vorbită, interacționează verbal în 

limba bulgară, scrie în limba bulgară 



  
- catalană înțelege limba catalană scrisă, înțelege limba catalană vorbită, interacționează verbal 

în limba catalană, scrie în limba catalană   
- cehă înțelege limba cehă scrisă, înțelege limba cehă vorbită, interacționează verbal în limba 

cehă, scrie în limba cehă   
- chineză compune texte în limba chineză, înțelege limba chineză scrisă, înțelege limba chineză 

vorbită, interacționează verbal în limba chineză, medicină tradițională chineză   
- coreeană înțelege limba coreeană scrisă, înțelege limba coreeană vorbită, interacționează verbal 

în limba coreeană, scrie în limba coreeană   
- croată înțelege limba croată scrisă, înțelege limba croată vorbită, interacționează verbal în 

limba croată, scrie în limba croată   
- daneză înțelege limba daneză scrisă, înțelege limba daneză vorbită, interacționează verbal în 

limba daneză, scrie în limba daneză   
- ebraică înțelege limba ebraică scrisă, înțelege limba ebraică vorbită, interacționează verbal în 

limba ebraică, scrie în limba ebraică,    
- engleză engleză academică, engleza pentru aviație, înțelege limba engleză scrisă, înțelege 

limba engleză vorbită, interacționează verbal în limba engleză, scrie în limba engleză   
- estonă înțelege limba estoniană scrisă, înțelege limba estoniană vorbită, interacționează 

verbal în limba estonă, scrie în limba estonă   
- finlandeză înțelege limba finlandeză scrisă, înțelege limba finlandeză vorbită, interacționează 

verbal în limba finlandeză, scrie în limba finlandeză   
- franceză înțelege limba franceză scrisă, înțelege limba franceză vorbită, interacționează verbal 

în limba franceză, scrie în limba franceză   
- galeză înțelege limba galeză scrisă, înțelege limba galeză vorbită, interacționează verbal în 

limba galeză, scrie în limba galeză   
- galițiană înțelege limba galițiană scrisă, înțelege limba galițiană vorbită, înțelege limba galițiană 

vorbită, scrie în limba galițiană   
- georgiană înțelege limba georgiană scrisă, înțelege limba georgiană vorbită, interacționează 

verbal în limba georgiană, scrie în limba georgiană 



  
- germană înțelege limba germană scrisă, înțelege limba germană vorbită, interacționează verbal 

în limba germană, scrie în limba germană   
- greacă înțelege limba greacă scrisă, înțelege limba greacă vorbită, interacționează verbal în 

limba greacă, scrie în limba greacă   
- gujarati înțelege limba gujarati scrisă, înțelege limba gujarati vorbită, interacționează verbal în 

limba gujarati, scrie în limba gujarati   
- hindi înțelege limba hindi scrisă, înțelege limba hindi vorbită, interacționează verbal în 

limba hindi, scrie în limba hindi   
- idiș înțelege limba idiș scrisă, înțelege limba idiș vorbită, interacționează verbal în limba 

idiș, scrie în limba idiș   
- irlandeză înțelege limba irlandeză scrisă, înțelege limba irlandeză vorbită, interacționează 

verbal în limba irlandeză, scrie în limba irlandeză   
- islandeză înțelege limba islandeză scrisă, înțelege limba islandeză vorbită, interacționează 

verbal în limba islandeză, scrie în limba islandeză   
- italiană înțelege limba italiană scrisă, înțelege limba italiană vorbită, interacționează verbal în 

limba italiană, scrie în limba italiană   
- japoneză înțelege limba japoneză scrisă, înțelege limba japoneză vorbită, interacționează verbal 

în limba japoneză, scrie în limba japoneză   
- javaneză înțelege limba javaneză scrisă, înțelege limba javaneză vorbită, interacționează verbal 

în limba javaneză, scrie în limba javaneză   
- kazahă înțelege limba kazahă scrisă, înțelege limba kazahă vorbită, interacționează verbal în 

limba kazahă, scrie în limba kazahă   
- kurdă înțelege limba kurdă scrisă, înțelege limba kurdă vorbită, interacționează verbal în 

limba kurdă, scrie în limba kurdă   
- letonă înțelege limba letonă scrisă, înțelege limba letonă vorbită, interacționează verbal în 

limba letonă, scrie în limba letonă   
- limba 

luxemburgheză 

înțelege luxemburgheza, înțelege texte scrise în luxemburgheză, interacționează 

verbal în luxemburgheză, scrie în luxemburgheză 



  
- limburgheză înțelege limba limburgheză scrisă, înțelege limba limburgheză vorbită, interacționează 

verbal în limba limburgheză, scrie în limba limburgheză   
- lituaniană înțelege limba lituaniană scrisă, înțelege limba lituaniană vorbită, interacționează 

verbal în limba lituaniană, scrie în limba lituaniană   
- macedoneană înțelege limba macedoneană scrisă, înțelege limba macedoneană vorbită, 

interacționează verbal în limba macedoneană, scrie în limba macedoneană   
- maghiară înțelege limba maghiară scrisă, înțelege limba maghiară vorbită, interacționează 

verbal în limba maghiară, scrie în limba maghiară   
- malaeză înțelege limba malaeză scrisă, înțelege limba malaeză vorbită, interacționează verbal 

în limba malaieză, scrie în limba malaeză   
- malteză înțelege limba malteză scrisă, înțelege limba malteză vorbită, interacționează verbal în 

limba malteză, scrie în limba malteză   
- marathi înțelege limba marathi scrisă, înțelege limba marathi vorbită, interacționează verbal în 

limba marathi, scrie în limba marathi   
- muntenegreană înțelege limba muntenegreană scrisă, înțelege limba muntenegreană vorbită, 

interacționează verbal în limba muntenegreană, scrie în limba muntenegreană   
- neerlandeză înțelege limba neerlandeză scrisă, înțelege limba neerlandeză vorbită, interacționează 

verbal în limba neerlandeză, scrie în limba neerlandeză   
- norvegiană înțelege limba norvegiană scrisă, înțelege limba norvegiană vorbită, interacționează 

verbal în limba norvegiană, scrie în limba norvegiană   
- persană înțelege limba persană scrisă, înțelege limba persană vorbită, interacționează verbal în 

limba persană, scrie în limba persană   
- polonă înțelege limba poloneză scrisă, înțelege limba poloneză vorbită, interacționează verbal 

în limba poloneză, scrie în limba poloneză   
- portugheză înțelege limba portugheză scrisă, înțelege limba portugheză vorbită, interacționează 

verbal în limba portugheză, scrie în limba portugheză   
- provensală înțelege limba occitană scrisă, înțelege limba occitană vorbită, interacționează verbal 

în limba occitană, scrie în limba occitană 



  
- punjabi înțelege limba punjabi scrisă, înțelege limba punjabi vorbită, interacționează verbal în 

limba punjabi, scrie în limba punjabi   
- română înțelege limba română scrisă, înțelege limba română vorbită, interacționează verbal în 

limba română, scrie în limba română   
- romani înțelege limba romani scrisă, înțelege limba romani vorbită, interacționează verbal în 

limba romani, scrie în limba romani   
- rusă înțelege limba rusă scrisă, înțelege limba rusă vorbită, interacționează verbal în limba 

rusă, scrie în limba rusă   
- sârbă înțelege limba sârbă scrisă, înțelege limba sârbă vorbită, interacționează verbal în 

limba sârbă, scrie în limba sârbă   
- sardă înțelege limba sardă scrisă, înțelege limba sardă vorbită, interacționează verbal în 

limba sardă, scrie în limba sardă   
- slovacă înțelege limba slovacă scrisă, înțelege limba slovacă vorbită, interacționează verbal în 

limba slovacă, scrie în limba slovacă   
- slovenă înțelege limba slovenă scrisă, înțelege limba slovenă vorbită, interacționează verbal în 

limba slovenă, scrie în limba slovenă   
- spaniolă înțelege limba spaniolă scrisă, înțelege limba spaniolă vorbită, interacționează verbal 

în limba spaniolă, scrie în limba spaniolă   
- suedeză înțelege limba suedeză scrisă, înțelege limba suedeză vorbită, interacționează verbal 

în limba suedeză, scrie în limba suedeză   
- tamilă înțelege limba tamil scrisă, înțelege limba tamil vorbită, interacționează verbal în 

limba tamil, scrie în limba tamil   
- telugu înțelege limba telegu scrisă, înțelege limba telugu vorbită, interacționează verbal în 

limba telegu, scrie în limba telegu   
- turcă înțelege limba turcă scrisă, înțelege limba turcă vorbită, interacționează verbal în 

limba turcă, scrie în limba turcă   
- ucraineană înțelege limba ucraineană scrisă, înțelege limba ucraineană vorbită, interacționează 

verbal în limba ucraineană, scrie în limba ucraineană 



  
- urdu înțelege limba urdu scrisă, înțelege limba urdu vorbită, interacționează verbal în 

limba urdu, scrie în limba urdu   
- valonă înțelege limba valonă scrisă, înțelege limba valonă vorbită, interacționează verbal în 

limba valonă, scrie în limba valonă   
- vietnameză înțelege limba vietnameză scrisă, înțelege limba vietnameză vorbită, interacționează 

verbal în limba vietnameză, scrie în limba vietnameză  
T1.2 - Lucrează 

cu numere și 

măsuri 

- calculează 

probabilități 

analizează riscul de asigurare, construiește modele predictive, estimează impactul 

riscurilor 

  
- efectuează 

calcule 

actualizează bugetul, aplică competențe de calcul numeric, aplică tehnici de analiză 

statistică, asigură controlul cheltuielilor, calculează bugetul pentru nevoi financiare, 

calculează cantitatea de mărfuri aflate pe navă, calculează costul operațiunilor de 

reparare, calculează costuri pentru transferul de embrioni de animale, calculează 

costurile aferente datoriei, calculează costurile de producție, calculează costurile 

pentru proiectare și design, calculează cote de pariuri, calculează deprecierea unui 

activ, calculează dividende, calculează expunerea la radiații, calculează greutatea 

aeronavei, calculează înălțimea și lungimea scărilor, calculează indemnizații de 

asigurare, calculează livrările de produse petroliere, calculează necesarul de materiale 

de construcții, calculează orientarea panourilor solare, calculează perioada optimă 

pentru inseminare, calculează plata pentru utilități, calculează prestațiile angajaților, 

calculează prețuri la pariuri Tote, calculează prime de asigurare, calculează 

productivitatea producției de încălțăminte și articole din piele, calculează raportul de 

transmitere al mecanismului, calculează remunerația orară, calculează taxe și 

impozite, calculează toleranțele de contractare în procesele de turnare, calculează 

vânzările de combustibil la pompă, calibrează instrumente optice, creează un buget 

anual de marketing, desfășoară inspecții tehnice in situ, efectuează activități de 

contabilitate a costurilor, efectuează calcule de navigație, efectuează calcule de 

topografie, elaborează previziuni statistice, elaborează rapoarte de statistică 

financiară, elaborează un raport financiar, estimează costurile consumabilelor 

necesare, estimează rentabilitatea, evaluează costul produselor software, evaluează 



date genetice, execută calcule matematice analitice, face calcule matematice în 

contextul gestionării dăunătorilor, face calcule privind necesarul de echipamente 

electrice, face măsurătorile pentru platforma de ridicare, face previziuni legate de 

indicatorii contabili, face previziuni legate de prețurile la energie electrică, fixează 

prețurile la produsele din meniu, gestionează bugete, gestionează împrumuturile, 

gestionează obiectivele pe termen mediu, gestionează tranzacțiile financiare, identifică 

arborii care trebuie doborâți, identifică defecțiuni ale contoarelor pentru utilități, 

închide gestiunea zilnică, întocmește bugetele aferente proiectelor artistice, întocmește 

liste de prețuri pentru băuturi, întreține baza de date a persoanelor care desfășoară o 

activitate independentă, măsoară numărul de fire, măsoară spațiul de desfășurare a 

spectacolului, monitorizează nivelul stocurilor, monitorizează procedurile de 

facturare, numără bani, planifică obiectivele pe termen mediu și lung, realizează 

calcule legate de activitățile agricole, realizează previziuni privind activitatea de 

concesionare auto, respectă specificațiile contractului, stabilește capacitatea de 

producție, stabilește condițiile creditului, supervizează inventarul, utilizează 

instrumente și echipamente matematice, verifică prețurile din meniu   
- interpretează 

informații 

matematice 

geometrie, interpretează date geofizice, interpretează date privind extracția, 

interpretează datele actuale, matematică 

  
- prelucrează 

informații spațiale 

evaluează informații spațiale, gestionează utilizarea spațiului  

 
T1.3 - 

Utilizează 

dispozitivele și 

aplicațiile 

digitale 

- administrează 

identitatea 

digitală 

asigură confidențialitatea informațiilor, identifică riscurile la adresa securității TIC, 

respectă principiile de protecție a datelor, utilizează software pentru conservarea 

datelor 

  
- aplică 

competențe de 

bază în materie de 

programare 

utilizează limbaje de interogare 



  
- aplică măsuri de 

securitate digitală 

implementează protecție împotriva SPAM, instalează un firewall 

  
- creează conținut 

digital 

utilizează programe software pentru foi de calcul, utilizează software de procesare de 

text, utilizează software pentru prezentări   
- efectuează 

căutări pe internet 

caută în baze de date, răspunde la întrebările provenite de la utilizatorii bibliotecii 

  
- operează 

echipamente 

hardware digitale 

utilizează imprimante digitale, utilizează sisteme birotice 

  
- utilizează 

software de 

comunicare și 

colaborare 

utilizează chat-ul online, utilizează software de organizare personală 

T2 - 

competențe și 

aptitudini de 

gândire 

T2.1 - 

Prelucrează 

informațiile, 

ideile și 

conceptele 

- gândește analitic abordează problemele în mod critic, execută calcule matematice analitice, utilizează 

tehnici de analiză a datelor în scopuri comerciale 

  
- gândește critic analizează activitățile centrelor de intermediere telefonică, analizează caracteristicile 

produselor alimentare în momentul recepției, analizează cerințele de deplasare a 

mărfurilor, analizează consumul de energie electrică, analizează curentele privind 

calitatea apelurilor, analizează date experimentale de laborator, analizează date pe 

scară largă în domeniul asistenței medicale, analizează date pentru deciziile de 

politică din domeniul comerțului, analizează date pentru publicațiile aeronautice, 

analizează date provenite de la scanarea corpului, analizează date științifice, 

analizează datele din previziunile meteorologice, analizează datele testelor, analizează 

dosare de daună, analizează eșantioane din alimente și băuturi, analizează grupuri 

masive de date, analizează imagini, analizează informările furnizate de pasageri, 

analizează informații referitoare la condiția fizică personală, analizează istoricul de 

creditare al clienților potențiali, analizează nevoile logistice, analizează operațiunile 



navelor, analizează populația de arbori și arbuști, analizează probe de sânge, 

analizează probe juridice, analizează procese de producție în vederea îmbunătățirii, 

analizează procesul de dezvoltare al unei organizații, analizează propuneri tehnice în 

TIC, analizează rapoartele de lucru formulate în scris, analizează relația dintre 

îmbunătățirea lanțului de aprovizionare și profit, analizează riscul financiar, 

analizează sondajele în rândul clienților, analizează strategii legate de lanțul de 

aprovizionare, analizează surse înregistrate, analizează tendințele de cumpărare, 

analizează tendințele de pe piața energetică, analizează tendințele de pe piețele 

financiare, analizează tendințele lanțului de aprovizionare, analizează textele care 

urmează să fie ilustrate, analizează traseele potențiale la proiectele de conducte, 

asigură acuratețea datelor aeronautice, calibrează instrumente de precizie, calibrează 

instrumente mecatronice, calibrează instrumente optice, calibrează sisteme 

electromecanice, citește calorimetre, citește contoare pentru măsurarea consumului de 

energie electrică, citește instrucțiunile dintr-o fișă de lucru, citește proiectele de circuit 

de cale ferată, compară produse de asigurare, compară valorile proprietăților, 

consultă punctajul de bonitate, contribuie la identificarea arborilor, controlează 

sănătatea efectivului de animale, dă curs reclamațiilor, definește profiluri energetice, 

desfășoară activități de asigurare a calității conținutului, desfășoară activități de audit 

în domeniul energetic, desfășoară activități de audit tehnic in situ, desfășoară 

proceduri de escaladare, diseminează informațiile de zbor, efectuează analiza 

posturilor, efectuează analize ale inspecțiilor, efectuează audit clinic, efectuează 

cercetare de piață, efectuează citometrie de flux, efectuează evaluarea senzorială a 

produselor alimentare, efectuează evaluări fizioterapeutice, efectuează examinarea 

clinică dentară, efectuează examinări chiropractice, elaborează analiza rentabilității, 

elaborează concepte medicale psihologice, elaborează rapoarte de statistică financiară, 

estimează valoarea bunurilor deja utilizate, evaluează activitățile de formare, 

evaluează angajații, evaluează bancurile de pești, evaluează câini, evaluează 

caracteristicile cafelei, evaluează caracterul, evaluează caracterul adecvat al tipurilor 

de metale pentru aplicații specifice, evaluează cerințele de reabilitare a animalelor, 

evaluează compatibilitatea persoanelor și animalelor de a lucra împreună, evaluează 



comportamentul animalelor, evaluează concluziile inspecțiilor vizând comerțul cu 

amănuntul de produse alimentare, evaluează cunoștințele de TIC, evaluează date 

genetice, evaluează date științifice referitoare la medicamente, evaluează 

documentația privind ingredientele primită de la furnizori, evaluează evenimente, 

evaluează fiabilitatea datelor, evaluează impactul activităților industriale, evaluează 

impactul de mediu, evaluează impactul de mediu asupra apelor subterane, evaluează 

impactul programelor de asistență socială, evaluează informații în domeniul asistenței 

medicale veterinare, evaluează materialele din dotarea bibliotecii, evaluează mediul 

animalelor, evaluează nutriția animalelor, evaluează performanța motorului, 

evaluează planuri de beneficii, evaluează posibilitățile de acoperire, evaluează 

proceduri de restaurare, evaluează programele de divertisment, evaluează 

programele instituțiilor culturale, evaluează progresul realizat de clienți, evaluează 

proiecte de dezvoltare minieră, evaluează propuneri de proiecte, evaluează resursele 

programului pentru artele comunitare, evaluează riscurile activelor clienților, 

evaluează riscurile operațiunilor de foraj, evaluează sisteme domotice integrate, 

evaluează starea animalelor, evaluează valoarea nutrițională a hranei pentru animale, 

examinează documente aferente creditelor ipotecare, examinează documente aferente 

fiduciilor, examinează eșantioane de producție, examinează procedura aferentă 

cazului asigurat, examinează procedurile de finalizare a tranzacțiilor, examinează 

starea clădirilor, face analiza datelor de siguranță, folosește informații meteorologice, 

identifică cerințele de service pentru vehicule, identifică comportamente suspecte, 

identifică defecțiuni ale contoarelor pentru utilități, identifică dispozitive de 

supraveghere, identifică factorii care determină modificări ale alimentelor în timpul 

depozitării, identifică materiale de construcții în funcție de planul clădirii, identifică 

potențialul de comercializare al bunurilor second-hand, identifică probleme de 

condens, identifică problemele vehiculelor, identifică tipul problemelor școlare, 

inspectează anvelope reparate, inspectează anvelope uzate, inspectează asfalt, 

inspectează foi de sticlă, inspectează loturile de produse amestecate, inspectează 

suprafața pietrelor, interpretează arborele genealogic, interpretează comunicarea 

neverbală a clienților, interpretează date referitoare la fabricarea alimentelor, 



interpretează electroencefalograme, interpretează înregistrările grafice ale sistemelor 

de detectare a defectelor șinei de cale ferată, interpretează nevoia de ilustrare, 

interpretează rezultate medicale, interpretează rezultatele analizelor hematologice, 

interpretează rezultatele examinărilor medicale, interpretează semnalele de trafic, 

interpretează semnalele luminoase de trafic utilizate la infrastructura pentru tramvaie, 

interpretează semnele utilizate în traficul de tramvaie, măsoară feedbackul clienților, 

monitorizează activități bancare, monitorizează bursa, monitorizează condițiile de 

prelucrare, monitorizează dezvoltarea sectorului bancar, monitorizează evoluția 

legislației, monitorizează impactul producției, monitorizează instituții de credit, 

monitorizează linia de producție, monitorizează o economie națională, monitorizează 

piața obligațiunilor, monitorizează portofoliul de credite, monitorizează proceduri 

referitoare la titluri de proprietate, observă comportamentul produselor în condiții de 

prelucrare, participă la activitățile de auditare a fișelor medicale, percepe contextul 

atunci când interpretează, planifică cerințele viitoare de capacitate, pune în aplicare 

reglementările din sectorul transportului pe căile navigabile interioare, realizează 

audituri în domeniul aviației, respectă procedurile privind evaluarea materialelor în 

momentul recepției, testează aparatură microelectronică, testează echipamente 

electrice, testează hardware informatic, testează senzori, testează sisteme 

electromecanice, testează unități mecatronice, ține evidența turelor de taxi, transferă 

informații medicale, urmărește tratamentul utilizatorilor asistenței medicale, 

utilizează tehnici de prelucrare a datelor, verifică calitatea produselor pe linia de 

producție, verifică informațiile din prescripțiile medicale   
- gândește holistic aplică o abordare holistică în asistența medicală, elaborează planul de prevenire în 

domeniul securității și sănătății în muncă, întocmește Master Planul aeroportului, 

planificare strategică hoshin kanri   
- gândește rapid completează formulare, interpretariat limbaj mimico-gestual, labiolectură, naștere, 

utilizează raționamentul clinic, utilizează tehnici de interogare   
- memorează 

informații 

memorează replici, memorează texte, memorizează cantități mari de informații, 

memorizează instrucțiuni de asamblare, utilizează capacitatea de orientare în spațiu 



 
T2.2 - Planifică 

și organizează 

- organizează 

informații, obiecte 

și resurse 

gestionează datele cantitative, prelucrează informații calitative 

  
- planifică asistă la planificarea serviciilor funerare, organizează serviciile de postvânzare, 

planifică activități de educație artistică, planifică alocarea resurselor  
T2.3 - 

Soluționează 

probleme 

- identifică 

probleme 

efectuează analiza riscurilor, gestionează problemele copiilor, propune strategii de 

îmbunătățire, soluționează probleme tehnice,  

  
- soluționează 

probleme 

aplică soluționarea problemelor în domeniul serviciilor sociale, dezvoltă strategii de 

soluționare a problemelor, găsește soluții pentru probleme, rezolvă probleme în 

domeniul asistenței medicale, rezolvă probleme operaționale de transport  
T2.4 - 

Gândește 

creativ și 

inovativ 

- gândește în mod 

creativ 

aplică gândire creativă în ceea ce privește produsele alimentare și băuturile, aplică 

gândirea creativă pentru bijuterii, compune partituri muzicale, creează conceptul 

jocului digital, creează stiluri muzicale, definește abordarea artistică, dezvoltă idei 

creative, elaborează noi modele de ambalaje, identifică concepte inovatoare în materie 

de ambalare, inovează în industria încălțămintei și al articolelor din piele, se 

orientează spre inovare în practicile curente, stimulează creativitatea la nivelul 

echipei, stimulează procesele creative   
- gândește în mod 

inovator 

creează concepte pentru jocurile de noroc, dezvoltă instalații noi, dezvoltă noi tehnici 

de imagistică, dezvoltă tehnici de bioremediere, elaborează concepte de economisire a 

resurselor energetice, inovează în TIC, procese de inovare   
- improvizează face improvizații muzicale 

T3 - 

aptitudini și 

competențe 

de 

autoconducer

e 

T3.1 - 

Desfășoară 

activități în 

mod eficient 

- conduce 

controlul calității 

analizează calitatea competițiilor sportive, aplică reguli de gramatică și ortografie, 

aplica standarde de sănătate și siguranță, aplică tehnici de control de calitate pentru 

încălțăminte și articole din piele, aplică tehnici organizaționale, asigură calitatea 

artistică a spectacolului, asigură calitatea legislației, asigură calitatea produselor 

alimentare, asigură calitatea vizuală a decorurilor, asigură coerența articolelor 

publicate, asigură conformitatea cu standardele de sănătate siguranță și igienă, 

asigură conformitatea produsului finit cu cerințele, asigură controlul calității, asigură 



controlul de calitate al activităților de design pe durata prezentării în stagiune a 

producției artistice, asigură controlul de calitate al procesului de ambalare, asigură 

controlul de calitate al stocurilor, asigură efectuarea unei lucrări de gravură corecte, 

asigură întreținerea echipamentelor de încercare, asigură presiunea corectă a gazelor, 

asigură respectarea standardelor de calitate în ceea ce privește curățarea coșurilor, 

asigură respectarea standardelor de calitate pentru vehicule, asigură temperatura 

corectă a metalelor, calculează calitatea apelurilor, calitatea articolelor din piele, 

contribuie la aspectele tehnice ale producției, contribuie la calitatea serviciilor de 

fizioterapie, controlează calitatea fructelor și legumelor, definește standarde de 

calitate, efectuează controlul de calitate asupra prelucrării alimentelor, efectuează 

controlul de calitate final al autovehiculelor, efectuează încercarea produselor, 

efectuează sarcini dificile din punct de vedere tehnic, evaluează calitatea articolelor de 

îmbrăcăminte, evaluează calitatea obiectelor de artă, evaluează calitatea serviciilor, 

evaluează calitatea sunetului, evaluează calitatea unei podgorii, examinează critic 

procesele de producție artistică, garantează calitatea plicurilor, gestionează calitatea 

iluminării pe timpul derulării spectacolului, gestionează calitatea pielii pe parcursul 

procesului de producție, gestionează riscurile clinice, gestionează sisteme de calitate 

pentru încălțăminte, implementează guvernanță clinică veterinară, implementează 

proceduri de control al calității pentru teste biomedicale, implementează sisteme de 

management al calității, îndepărtează piese de lucru inadecvate, inspectează calitatea 

produselor, inspectează calitatea vopselei, inspectează lucrările de gravură, menține 

calitatea apei din piscină, menține calitatea ridicată a apelurilor, metodologii de 

asigurare a calității, monitorizează calitatea produselor de cofetărie-patiserie, 

monitorizează calitatea sunetului, monitorizează calitatea transmisiunilor, 

monitorizează calitatea video, monitorizează uniformitatea zahărului, norme privind 

tăierea plicurilor, realizează audituri de calitate, realizează verificarea calității 

emailului, recondiționează marfa second-hand, respectă procedurile standard de 

operare, respectă standarde de calitate în traducere, respectă standardele de calitate în 

interpretariat, revizuiește documentații ale sistemelor de control al calității, se ocupă 

de calitatea sistemelor de TIC, sisteme de control de calitate, sprijină implementarea 



sistemelor de management al calității, stabilește obiective de asigurare a calității, 

stabilește standarde pentru instalațiile de producție, stabilește standarde ridicate 

pentru îngrijirea colecțiilor, testează aparate de procesare a filmelor, testează 

substanțe chimice în baia de developare, urmărește excelența în crearea produselor 

alimentare, verifică bobine de film, verifică calitatea hârtiei, verifică calitatea 

materiilor prime, verifică calitatea produselor pe linia de producție a materialelor 

textile, verifică calitatea vinurilor, verifică îndeplinirea cerințelor privind continuitatea   
- este atent la 

detalii 

acordă atenție detaliilor în pregătirea auditurilor, acordă atenție detaliilor la producția 

de bijuterii, administrează detaliile contractului pentru turneu, asigură continuitatea 

styling-ului artiștilor, citește etichete de îngrijire, contribuie la aspectele tehnice ale 

producției, depistează imperfecțiuni ale metalelor, desfășoară activitate de cercetare 

pentru costume de teatru, efectuează operațiuni detaliate de fabricare a tutunului, 

efectuează verificări ale echipamentelor din unitatea de producție, elimină pete, este 

atent la detalii în ceea ce privește produsele alimentare și băuturile, face inventarul 

detaliat al obiectelor din colecție, gestionează documentele de expediție, gestionează o 

afacere cu simț de răspundere, îndeplinește sarcini tehnice cu simț de răspundere, 

monitorizează implementarea reglementărilor de siguranță a produselor alimentare, 

monitorizează piesa de lucru într-o mașină, observă cadre, oferă informații, pune în 

ordine elementele componente, realizează evaluarea standardelor de calitate, 

realizează operațiuni detaliate de prelucrare a alimentelor, respectă normele de 

siguranță în timpul operațiunilor forestiere, urmează proceduri detaliate pentru 

relocarea anumitor bunuri, utilizează tehnici de finisare culinară, verifică acuratețea 

gravurii, verifică detaliile proceselor de turnare,    
- gestionează 

timpul 

adaptează planuri de distribuție a energiei electrice, administrează programări, 

analizează alternative de călătorie, aplică managementul cazurilor, aplică tehnici 

organizaționale, asigură respectarea mersului trenurilor, asigură respectarea planului 

de distribuție a energiei electrice, asigură respectarea planului de distribuție a gazelor 

naturale, asigură respectarea termenului-limită de execuție a proiectului de 

construcție, contribuie la stabilirea calendarului spectacolelor, coordonează 

programarea activităților artistice și a turneelor, elaborează fluxul de lucru în TIC, 



elaborează planuri individuale de învățare, elaborează proceduri de lucru, elaborează 

termenele aferente proiectelor de dezvoltare pentru conducte, estimează durata de 

lucru, evaluează producția studioului, gestionează activități de promovare a sănătății, 

gestionează calendarul activităților de amenajare peisagistică, gestionează calendarul 

activităților desfășurate în pescării, gestionează calendarul lucrărilor agricole, 

gestionează calendarul lucrărilor forestiere, gestionează mișcarea trenurilor după 

orarul de circulație, gestionează munca în echipă, gestionează obiectivele pe termen 

mediu, gestionează programarea sarcinilor, gestionează resursele tipografiei, 

gestionează timpul în cadrul operațiunilor de prelucrare a alimentelor, gestionează 

timpul în operarea cuptorului, gestionează timpul în procesele de turnare, 

înregistrează timpul de prelucrare al bijuteriilor, instalează echipamentul în timp util, 

lucrează în mod organizat, măsoară timpul cu precizie, măsoară timpul de lucru în 

producția de bunuri, montează decorurile și recuzita în timp util, organizează 

operarea serviciilor centrului de îngrijire și asistență, organizează pachete de asistență 

sociale, planifică activități de producție ale fabricii de alimente, planifică calendare, 

planifică distribuția de gaze naturale, planifică distribuția energiei electrice, planifică 

evenimente cu agendă multiplă, planifică misiunile spațiale ale sateliților, planifică 

munca în schimburi, planifică obiectivele pe termen mediu și lung, planifică procese 

în domeniul serviciilor sociale, planifică serviciile de alimentare cu apă, pregătește 

produsele pentru a asigura transportul conform calendarului prestabilit, respectă 

planificarea serviciilor de alimentare cu apă, respectă specificațiile contractului, 

respectă termenele, respectă termenele de lucru, respectă timpul planificat pentru 

adâncimea scufundării, se ocupă cu gestionarea timpului în cadrul programelor 

turistice organizate, stabilește calendarul campaniei, stabilește data premierei, 

stabilește priorități zilnice, supraveghează planificarea sistemelor de siguranță, ține 

cont de zonele orare în procesul de lucru, verifică calendarul de producție   
- își menține 

concentrarea 

pentru perioade 

lungi de timp 

își păstrează vigilența 



  
- lucrează eficient adaptează practici eficiente de prelucrare a alimentelor, asigură eficiența din punctul 

de vedere al costurilor în fabricarea alimentelor, asigură handlingul eficient al 

bagajelor, comunică în cadrul serviciilor de trafic aerian, contribuie la aspectele 

tehnice ale producției, depune eforturi pentru îmbunătățirea producției alimentare 

din punct de vedere nutrițional, efectuează simultan mai multe activități, elaborează 

planuri de eficientizare a transportului maritim, gestionează simultan mai multe 

comenzi, implementează strategii eficiente și rentabile de manipulare a mărfurilor la 

încărcarea pe navă și la descărcarea de pe navă, își păstrează vigilența, lucrează în 

schimburi, planifică operațiunile de transport, pregătește condițiile de lucru personale   
- lucrează 

independent 

analizează propria performanță artistică, consemnează propriile practici de lucru, 

desfășoară muncă manuală în mod autonom, desfășoară servicii de închiriere în mod 

independent, efectuează călătorii internaționale frecvente, efectuează evaluarea 

sănătății în mod autonom, gestionează redactarea documentelor administrative, 

îndeplinește sarcini în mod independent, lucrează ca artist independent, lucrează în 

mod autonom în cadrul unui proces de producție alimentară, lucrează în mod 

independent în vânzări, lucrează independent în agricultură, lucrează independent în 

peisagistică, lucrează independent în silvicultură, lucrează independent la pregătirea 

și organizarea de expoziții, operează mașini grele pentru construcții fără 

supraveghere, păstrează un portofoliu artistic, ține evidența documentelor de 

administrare personală   
- respectă 

angajamente 

actualizează instrucțiuni, finalizează proiectul respectând bugetul, își îndeplinește 

obiectivele în sectorul turism, hoteluri și restaurante, respectă documentul informativ 

transmis de client, respectă planul de lucru, respectă specificațiile contractului, 

respectă termenele de pregătire a cauzelor aflate pe rol, supervizează bugetul 

serviciilor aferente facilităților  
T3.2 - Adoptă o 

abordare 

proactivă 

- dă dovadă de 

hotărâre 

efectuează sarcini dificile din punct de vedere tehnic, îndeplinește obiectivele de 

productivitate, soluționează cazurile dificile de înregistrare contabilă 

  
- dă dovadă de 

inițiativă 

gândește proactiv 



  
- demonstrează 

angajament 

 

  
- gestionează 

evoluția personală 

gestionează dezvoltarea profesională personală 

  
- ia decizii alege costume, alege echipamentele necesare pentru activitățile de mutare, alege 

grundul adecvat, alege stiluri de ilustrare, analizează necesitatea unor resurse tehnice, 

analizează nevoile de conservare, asigură compatibilitatea între locurile de 

desfășurare a spectacolului și artiști, contribuie la deciziile strategice privind sănătatea 

la nivel înalt, creează comitetul de redacție, decide cu privire la acordarea unei 

finanțări, decide cu privire la cererile de asigurare, decide cu privire la cererile de 

credit, decide cu privire la tipul testului genetic, decide în legătură cu produsele de 

stocat, definește metodele și tehnicile de confecționare a decorurilor, determină 

caracterul adecvat al materialelor, determină tipul tratamentului împotriva infestării, 

gestionează resursele pentru dezvoltarea aeroporturilor, gestionează situații de 

urgență medicală, ia decizii clinice, ia decizii comerciale strategice, ia decizii cu privire 

la bunăstarea animală, ia decizii de investiții, ia decizii diplomatice, ia decizii 

importante privind prelucrarea alimentelor, ia decizii în legătură cu gestionarea 

efectivelor de animale de fermă, ia decizii în legătură cu managementul forestier, ia 

decizii în legătură cu procesul de fabricare a perucilor, ia decizii în legătură cu 

procesul de machiaj, ia decizii în legătură cu propagarea plantelor, ia decizii judiciare, 

ia decizii legislative, ia decizii operaționale independente, ia decizii referitoare la 

peisagistică, ia decizii urgente, ia în considerare condițiile meteorologice în deciziile 

de zbor, identifică necesarul de resurse umane, implementează luarea deciziilor pe 

baze științifice în asistența medicală, include criteriile economice în procesul 

decizional, organizează depozitul fabricii de articole din piele, organizează depozitul 

fabricii de încălțăminte, planifică etapele de producție, planifică lucrări de întreținere 

a clădirilor, pregătește emisiuni, pregătește utilizarea armelor de recuzită pe scenă, 

selectează activități de restaurare, selectează ambalajul adecvat pentru produse 

alimentare, selectează articole pentru licitație, selectează echipamente fotografice, 

selectează fotografii, selectează furnizorii de servicii în funcție de specificul 



evenimentului, selectează materiile prime pentru crearea de obiecte de artă, selectează 

metalul de umplere, selectează metode de doborâre a arborilor, selectează muzică, 

selectează muzica pentru activitățile de instruire, selectează muzica pentru spectacol, 

selectează pietre prețioase pentru bijuterii, selectează presiunea de pulverizare, 

selectează producții artistice, selectează teme, selecționează manuscrise, selecționează 

scenarii, stabilește capacitatea de producție, stabilește fezabilitatea procesului de 

producție, stabilește grila de programe, stabilește măsurile operaționale de siguranță 

pentru trenuri, stabilește materialele pentru costume, stabilește ordinea de încărcare a 

mărfurilor, stabilește rutele camioanelor pentru transportul în vrac, stabilește tarifele 

la serviciile pentru clienți, stabilește tehnicile de imagistică care urmează să fie 

efectuate, stabilește viteza mașinii de forat tuneluri, verifică materialele în vederea 

curățării chimice   
- își asumă 

responsabilitatea 

demonstrează simț de răspundere în relațiile de muncă, își asumă cel mai înalt nivel 

de responsabilitate în transportul pe căile navigabile interioare, își asumă 

responsabilitatea pentru managementul unei afaceri  
T3.3 - Menține 

o atitudine 

pozitivă 

- abordează 

provocările în 

mod pozitiv 

face față circumstanțelor dificile în domeniul veterinar, face față circumstanțelor 

excepționale în sectorul minier, face față provocărilor din sectorul pescăriilor, face față 

solicitărilor complexe, probleme dificile în industria textilă   
- arată încredere 

 

  
- demonstrează 

stăpânire de sine 

 

  
- face față 

incertitudinii 

anticipează problemele previzibile pe drum, face față presiunilor survenite în 

circumstanțe neașteptate, menține planul pentru continuitatea operațiunilor, 

răspunde la situații în schimbare în domeniul asistenței medicale, reacționează în mod 

corespunzător în cazul unor evenimente în aer liber neprevăzute, reacționează la 

evenimente în condiții de urgență, reacționează la schimbările survenite în pescărie, 

reacționează la situații schimbătoare în timpul navigației  
,  - face față 

stresului 

demonstrează stăpânire de sine, face față circumstanțelor dificile în domeniul 

veterinar, face față circumstanțelor excepționale în sectorul minier, face față 

presiunilor survenite în circumstanțe neașteptate, face față provocărilor din sectorul 



pescăriilor, face față solicitărilor complexe, face față tracului, gestionează condiții de 

lucru dificile în timpul operațiilor de prelucrare a alimentelor, gestionează situațiile 

stresante la locul de muncă, răspunde la situații în schimbare în domeniul asistenței 

medicale, reacționează calm în situații de stres, scrie cu respectarea termenului-limită, 

suportă stresul   
- gestionează 

frustrarea 

face față provocărilor specifice pescăriilor, gestionează clienți dificili, gestionează 

situațiile stresante la locul de muncă, manifestă o atitudine răbdătoare  
T3.4 - 

Demonstrează 

disponibilitate

a de a învăța 

- acceptă critici și 

orientări 

acceptă feedback referitor la reprezentația artistică, adună feedbackul clienților față de 

aplicații, gestionează reclamațiile clienților, oferă feedback, reevaluează creațiile 

literare în funcție de feedback, are o minte deschisă 

  
- are o minte 

deschisă 

colectează feedback din partea angajaților, gestionează plângerile angajaților, 

identifică nevoile clienților, răspunde la reclamațiile vizitatorilor, stabilește nevoile 

clienților,    
- dă dovadă de 

auto-reflecție 

dezvoltă atitudini puternice în sport 

  
- dă dovadă de 

curiozitate 

consultă surse de informare, este la curent cu evenimentele, găsește tipuri noi de 

alimente și băuturi, reprezintă societatea în cadrul expozițiilor, studiază producții 

teatrale, studiază surse media   
- dă dovadă de 

dorință de 

învățare 

aplică tendințele modei la încălțăminte și articole din piele, este la curent cu 

activitatea de pe rețele de socializare, este la curent cu tendințele în materie de stiluri 

de aranjare a părului, este la curent cu ultimele noutăți în materie de cursuri de dans 

profesionist, este la curent cu ultimele noutăți în materie de design de costume, 

identifică noi tendințe în sculptură, lucrează cu un antrenor vocal, monitorizează 

evoluțiile de pe piața tehnologiei utilizate în design, monitorizează progresele din 

domeniul artelor, participă la dezvoltarea profesională continuă în domeniul 

asistenței sociale, studiază muzică, studiază tehnici artistice, studiază tendințe în arta 

meșteșugărească, ține pasul cu cele mai recente soluții privind sistemele informatice, 

utilizează strategii de învățare, utilizează tehnologii noi în fabricarea alimentelor 



  
- se adaptează la 

schimbare 

actualizează conceptele de design în timpul repetițiilor, adaptează conceptul artistic la 

locație, adaptează jocul creat la cerințele pieței, adaptează nivelurile de producție, 

adaptează prioritățile, adaptează proiectele existente la noile circumstanțe, adaptează 

reprezentația artistică la diverse medii, adaptează stilurile de conducere în domeniul 

asistenței medicale, adaptează strategia didactică la abilitățile elevilor și studenților, 

adaptează strategia didactică la grupul-țintă, adaptează tehnicile de luptă la specificul 

spectacolului, aplică managementul schimbării, aplică managementul schimbării, 

furnizează servicii în mod flexibil, gestionează activitățile de planificare în domeniul 

aviației, gestionează incidentele neprevăzute în domeniul hotelier, gestionează 

schimbarea cerințelor operaționale, gestionează schimburile de tură, gestionează 

urgențe veterinare, improvizează, improvizează în funcție de situațiile care apar în 

decursul prelucrării alimentelor, lucrează în aer liber, oferă strategii de tratament 

pentru provocări la adresa sănătății umane, răspunde la situații în schimbare în 

domeniul asistenței medicale, recunoaște reacția pacienților la terapie, se adaptează la 

diverse condiții meteorologice, se adaptează la noi materiale pentru design, se 

adaptează la noua tehnologie utilizată în autovehicule, se adaptează la schimbările de 

pe barcă, se adaptează la schimbările din marketing, se adaptează la schimbările din 

planurile de dezvoltare tehnologică, se adaptează la solicitările creative ale artiștilor, 

supraveghează planul zilnic de operațiuni de transport feroviar 

T4 - 

aptitudini și 

competențe 

sociale și de 

comunicare 

T4.1 - 

Comunică 

- moderează 

discuții 

moderează forumuri, moderează o dezbatere, tehnici de moderare online 

  
- negociază 

compromisuri 

administrează contracte de închiriere, întocmește contracte de participare la licitație, 

întocmește contracte de performanță energetică, negociază accesul la terenuri, 

negociază achiziția de terenuri, negociază achiziționarea de servicii și produse 

turistice, negociază comisionul avocatului, negociază condițiile cu furnizorii, 

negociază contracte cu furnizorii de evenimente, negociază contracte cu furnizorii de 

servicii, negociază contracte de credit, negociază contracte de muncă, negociază 



contracte de vânzări, negociază contracte pentru servicii și echipamente de bibliotecă, 

negociază contractele cu furnizorii, negociază cu actorii principali din sectorul 

vânzării de autovehicule cu amănuntul, negociază cu agenții de recrutare, negociază 

cu artiștii, negociază cu furnizorii de material vizual, negociază cu părțile interesate, 

negociază cu proprietarii, negociază cu terți aspecte legate de sănătate și securitate, 

negociază drepturi de editare, negociază drepturi de exploatare, negociază 

îmbunătățiri cu furnizorii, negociază în cadrul procedurilor judiciare, negociază 

indemnizații de asigurare, negociază prețul pentru antichități, negociază prețul 

transportului de marfă, negociază prețurile, negociază producții artistice, negociază 

serviciile de logistică, negociază tarifele turistice, negociază termenii și condițiile de 

cumpărare, negociază valoarea unui activ, negociază vânzarea de mărfuri, participă la 

negocieri politice, respectă specificațiile contractului, ține legătura cu colegii   
- promovează 

idei, produse sau 

servicii 

aplică tehnici de vânzare încrucișată, atrage jucători pentru jocurile de noroc, 

consiliază clienții în vederea alegerii alternativelor optime, practică vânzarea activă, 

prezintă argumente în mod convingător, realizează prezentarea de vânzare   
- raportează fapte abordează probleme legate de gen în consilierea privind planificarea familială, asigură 

farmacovigilența, compilează rapoarte cu privire la semnalizarea feroviară, 

compilează rapoarte de evaluare, completează fișe de înregistrare a activității, 

completează fișele de transport ale pacienților, comunică apelurile greșite, comunică 

modificarea prețurilor, comunică plângerile clienților referitoare la toalete, comunică 

rezultatele testelor către alte departamente, consemnează dovezile, distribuie 

informații tehnice referitoare la funcționarea vehiculelor, documentează incidentele 

de securitate din magazin, documentează rezultatele analizelor, efectuează cercetare 

în domeniul sănătății, elaborează rapoarte de statistică financiară, elaborează 

rapoartele de zbor, elaborează statistici financiare, face prezentări în direct, face 

raportări legate de activitatea profesională, furnizează informații exacte privind rutele 

navale, furnizează informații juridice privind dispozitivele medicale, furnizează 

informații privind alimentarea cu apă, furnizează informații privind finanțarea de la 

bugetul de stat, gestionează documentația de fabricație, gestionează incinerări, 

influențează factorii de decizie cu privire la probleme de servicii sociale, informează 



clienții în legătură cu prețurile la energie electrică, informează cu privire la 

defecțiunile toaletelor, informează cu privire la granturi și subvenții, informează 

funcționarii din cadrul instanțelor, informează pasagerii cu privire la orarul 

călătoriilor, informează vizitatorii la locul atracțiilor turistice, înregistrează citirile 

transmițătoarelor, înregistrează informații privind buteliile, înregistrează informații 

privind tratarea lemnului, înregistrează informații referitoare la sosiri și plecări, 

instruiește pacienții cu privire la dispozitivele de sprijin, întocmește documentația 

comercială de import-export, întocmește rapoarte cu starea operelor de artă, 

întocmește rapoarte de investigație în domeniul feroviar, întocmește rapoarte de 

leasing, întocmește rapoarte de lucru, întocmește rapoarte despre incidentele apărute 

în procesul de distribuție a combustibilului, întocmește rapoarte despre observațiile 

meteorologice de rutină, întocmește rapoarte pentru șeful sălii de joc, întocmește 

rapoarte periodice de tranzacții, întocmește rapoarte privind sistemul de iluminat 

aeroportuar, întocmește rapoarte privind vânzările, întocmește rapoarte referitoare la 

gradul de avariere a clădirii, întocmește rapoarte tehnice referitoare la arbori, 

întocmește rapoartele de rutină, întocmește rapoartele de semnalizare, întocmește 

rapoartele privind expedierea mărfii, întocmește raportul de calibrare, întreține relația 

cu părinții copilului, oferă clienților informații legate de comenzi, oferă clienților 

informații legate de prețuri, oferă clienților informații referitoare la lucrările de 

reparații, oferă consiliere clienților în legătură cu selecția de alimente fine, oferă 

consiliere factorilor de decizie politică în domeniul sănătății, oferă informații, oferă 

informații clienților privind produsele din tutun, oferă informații despre produse 

financiare, oferă informații despre proprietăți, oferă informații privind clasificarea în 

funcție de carate, oferă salvgardare persoanelor, păstrează registre privind progresul 

activității, pregătește certificatele de garanție pentru aparatura de uz casnic, 

pregătește certificatele de garanție pentru echipamentele audiologice, pregătește 

rapoarte privind achizițiile, pregătește rapoarte privind igiena și sănătatea publică, 

pregătește rapoarte privind producția de lemn, pregătește rapoarte privind stațiile de 

alimentare cu carburant, pregătește raportul de supraveghere, pregătește un raport 

privind sondajul, prezintă legislația în mod transparent pentru utilizatorii de servicii 



sociale, prezintă obiectele care fac obiectul licitației, prezintă pe scurt în fața 

personalului medical, prezintă propuneri de design artistic, prezintă rapoarte, 

prezintă rapoarte privind rezultatele testelor, prezintă rezultatele analizelor, 

procesează documentația de transport, rapoarte clinice, raportează anomaliile apărute 

în interiorul aeronavelor, raportează aspecte din sectorul turismului, raportează 

căpitanului, raportează citiri ale contoarelor pentru utilități, raportează cu privire la 

dezvoltarea socială, raportează cu privire la rezultatele producției, raportează 

farmacistului interacțiuni medicamentoase, raportează în legătură cu aspectele de 

mediu, raportează incidentele datorate nerespectării regulilor de jocuri de noroc, 

raportează incidentele de poluare, raportează incidentele de securitate din 

aeroporturi, raportează mijloace de producție defecte, raportează producția de pește 

recoltat, raportează rateuri, raportează reparațiile utilajelor miniere, raportează 

rezultatele sondei, raportează rezultatele tratamentului, raportează rezultatul 

exploziei, raportează șefului de echipă, realizează reportaje în timp real, redactează 

documentații privind evidența loturilor, redactează rapoarte privind inspecția 

coșurilor, redactează rapoarte privind inspecțiile vizând dăunătorii, respectă 

procedurile de raportare, scrie rapoarte asupra situației, scrie rapoarte de inspecție, 

scrie rapoarte privind analiza tensiune-deformare, scrie rapoarte privind cazurile de 

urgență, scrie rapoarte privind securitatea, scrie rapoarte privind testele neurologice, 

scrie rapoartele reuniunilor, semnalează comportamentul periculos al copiilor, 

semnalează defectele coșurilor, semnalează deteriorarea vitrinelor și a geamurilor, 

semnalează reparațiile majore ale clădirii, ține evidența promoțiilor, ține evidența 

stocurilor   
- se adresează 

unui public 

discută în public despre propria creație artistică, explică regulile jocului de bingo, 

furnizează informații pasagerilor, implică emoțional publicul, interacționează cu 

publicul, interpretează în direct, interpretează în fața unui public, joacă pentru 

publicul tânăr, practică umor, predă noțiuni de comunicare în public, prezintă 

emisiuni în direct, prezintă expoziții, prezintă planul de publicare, prezintă un 

storyboard, promovează produse în reclame, realizează reportaje în timp real, ține 

prelegeri 



  
- soluționează 

conflicte 

aplică principii de gestionare a conflictelor, gestionează disputele contractuale, 

tratează de pe poziție neutră cazurile de mediere  
T4.2 - Sprijină 

sau susține pe 

alții 

- arată empatie arată empatie, dă dovadă de discreție, demonstrează empatie față de utilizatorul 

asistenței medicale, oferă sprijin emoțional persoanelor îndoliate, ține cont de situația 

personală a elevului,    
- evaluează 

sentimentele 

altora 

 

  
- instruiește pe 

ceilalți 

adaptează strategia didactică la grupul-țintă, ajută copiii la teme, antrenează actorii 

pentru anumite stiluri de luptă, asigură formarea angajaților în domeniul eficienței 

operaționale, asigură formarea la bord privind siguranța, asigură formarea privind 

evoluția tehnologică în afaceri, asigură servicii de formare a personalului în legătură 

cu asigurarea calității apelurilor, asigură servicii de formare a personalului în legătură 

cu caracteristicile produsului, asigură servicii de formare a personalului în legătură cu 

programele de reciclare, conduce exerciții de recuperare în urma dezastrelor, 

coordonează activitatea de formare a personalului din transport, coordonează 

operațiunile de distribuție, dă instrucțiuni cu privire la echipamentele platformelor 

pentru spectacole de circ, dă instrucțiuni personalului, dă instrucțiuni privind forajul, 

dă instrucțiuni privind îngrijirea, dă lecții de înot, demonstrează cunoștințe 

aprofundate despre tradiția unui anumit stil de dansderulează activități de formare în 

domeniul mediului, derulează exerciții la scară reală conform planurilor de urgență, 

desfășoară activități educaționale, desfășoară training online, dezvoltă materiale 

pentru activități de formare în domeniul biochimiei, dresează animale în scopuri 

profesionale, dresează câini, educă clienții în ceea ce privește moda, educă clienții în 

privința tipurilor de ceai, educă publicul în legătură cu natura, efectuează instruiri cu 

privire la echipamente biomedicale, elaborează programe de formare, formează 

angajații, formează personalul cu privire la cerințele de navigație, formează 

personalul cu privire la procedurile de calitate, formează personalul în ceea ce 

privește cunoașterea berii, formează personalul medical cu privire la nutriție, 

formează profesori și formatori în domeniul metodelor de e-learning, formează 



tehnicieni dentari, furnizează ajutor online, furnizează cursuri de formare in situ în 

cadrul unităților de acvacultură, furnizează formare pentru sistemele de TIC, 

gestionează întreprinderi de producție, gestionează personalul chiropractic, 

gestionează personalul specializat în fizioterapie, gestionează programe de formare 

destinate personalului companiilor, îndrumă clienți, informează beneficiarul 

grantului, informează clienții cu privire la utilizarea echipamentelor de birou, 

informează cu privire la îngrijirea animalelor, informează publicul, instruiește actori 

în materie de folosire a armelor de recuzită, instruiește agenți securitate, instruiește 

angajații, instruiește angajații în legătură cu protecția împotriva radiațiilor, instruiește 

artiști în materie de tehnici de zburat, instruiește clienții în legătură cu utilizarea 

muniției, instruiește coșari, instruiește crupierii în domeniul jocurilor de noroc, 

instruiește cu privire la gestionarea situațiilor de urgență, instruiește cu privire la 

operațiunile tehnice de la țărm, instruiește cu privire la prevenirea vătămărilor, 

instruiește cu privire la reacțiile alergice la anestezice, instruiește cu privire la 

utilizarea aparatelor auditive, instruiește cu privire la utilizarea echipamentelor 

speciale pentru activități zilnice, instruiește echipa în legătură cu mercantizarea 

vizuală, instruiește ghizi, instruiește membri ai forțelor aeriene, instruiește personalul 

din bucătărie, instruiește personalul în legătură cu desfășurarea reprezentației, 

instruiește personalul privind managementul deșeurilor, instruiește personalul 

recepției, instruiește profesioniști din domeniul religiei, instruiește proprietarii de 

animale, instruiește publicul cu privire la protecția împotriva incendiilor, instruiește 

publicul cu privire la siguranța rutieră, instruiește trupe militare, instruiește 

utilizatorii bibliotecii în domeniul competențelor digitale, învață clienții să comunice, 

metode de dresare a câinilor-ghizi, oferă consiliere pacienților pentru ameliorarea 

auzului, oferă consiliere pacienților pentru ameliorarea vorbirii, oferă consiliere 

pacienților pentru probleme de familie, oferă consiliere pentru profesioniștii din 

domeniul prelucrării alimentelor, oferă consiliere privind îngrijirea în domeniul 

asistenței medicale, oferă cursuri de formare artistică, oferă educație în domeniul 

confidențialității datelor, oferă educație pentru sănătate, oferă formare tehnică, oferă 

indicații vizitatorilor, oferă informații voluntarilor, oferă instrucțiuni eficiente și 



sigure în materie de fitness, oferă instrucțiuni în proceduri ortodontice, oferă 

instrucțiuni privind tehnologiile de economisire a energiei, oferă instruire în cadrul 

unor activități desfășurate în aer liber, oferă instruire în domeniul sportiv, oferă 

instruire în legătură cu instalarea echipamentelor, oferă instruire în legătură cu 

măsurile de siguranță și securitate, oferă instruire specializată pentru elevii și 

studenții cu nevoi speciale, oferă lecții de citire rapidă, organizează cursuri practice, 

orientează clienții către marfă, participă la programe școlare pe tema bibliotecilor, 

planifică programul de pregătire sportivă, predă dansul, predă lecții de menaj, predă 

limbajul mimico-gestual, predă numere de circ, predă principii de scriere, predă 

principiile de conducere a trenurilor, predă tehnicile utilizate în cadrul serviciilor 

pentru clienți, predă texte religioase, proceduri pentru operarea trenurilor, recomandă 

clienților varietăți de cafea și ceai, sprijină utilizatorii sistemelor TIC, supervizează 

personalul didactic, supraveghează studenți care prestează servicii sociale   
- oferă consiliere 

altora 

acordă asistență clienților la selectarea de înregistrări muzicale și video, acordă 

asistență clienților la testarea articolelor sportive, asigură consiliere pentru 

procedurile de cerere de obținere licenței de pilot, asistă clienții, asistă clienții la 

automatele de bilete cu autoservire, asistă familii în situații de criză, asistă vizitatorii, 

asociază alimente cu vinuri, consiliază clienții cu privire la opțiunile de finanțare 

pentru vehicule, consiliază clienții cu privire la produse din lemn, consiliază clienții 

cu privire la serviciile de mutare, consiliază în ceea ce privește imigrarea, consiliază 

legiuitorii, consiliază politicienii în ceea ce privește procedurile electorale, consiliază 

superiorii în ceea ce privește operațiile militare, contribuie la aspectele tehnice ale 

producției, dă indicații aeronavei în situații de risc, dă sfaturi proprietarilor de cai 

referitor la potcovire, face recomandări în cazul încălcării reglementărilor, face 

recomandări în legătură cu prețurile, face trimiteri la resursele comunității pentru 

utilizatorii serviciilor, furnizează consultanță în TIC, furnizează informații juridice 

privind dispozitivele medicale, furnizează informații legate de finanțarea educației, 

furnizează informații legate de programele de studiu, furnizează informații legate de 

serviciile educaționale oferite de o unitate de învățământ, furnizează informații 

privind alimentarea cu apă, furnizează informații privind serviciile aferente, 



furnizează informații referitoare la panouri solare, furnizează informații referitoare la 

pompe de încălzire geotermale, furnizează tehnologie de asistare, gestionează 

întreprinderi de producție, încurajează lucrul în echipă, îndeplinește rolul de 

persoană-resursă în dans, îndrumă clienți, îndrumă navele către cheu, îndrumă 

persoane în ceea ce privește întâlnirile amoroase, influențează factorii de decizie cu 

privire la probleme de servicii sociale, informează clienții în legătură cu beneficiile 

unui stil de viață sănătos, informează clienții în legătură cu modificările corpului, 

informează clienții în legătură cu protecția mediului, informează cu privire la riscurile 

abuzului de substanțe și alcool, instruiește cu privire la prevenirea bolilor, instruiește 

cu privire la prevenirea vătămărilor, instruiește lucrători cu privire la riscurile 

profesionale, oferă analiză medicală psihologică, oferă asistență clienților privind 

selectarea produselor, oferă asistență la căutarea unui loc de muncă, oferă asistență 

pentru mișcarea expresivă, oferă clienților consiliere pentru întreținerea ochelarilor, 

oferă consiliere arhitecților, oferă consiliere clienților, oferă consiliere clienților cu 

privire la asocierea alimentelor și a băuturilor, oferă consiliere clienților în legătură cu 

accesoriile de îmbrăcăminte, oferă consiliere clienților în legătură cu achiziționarea de 

accesorii de mobilier, oferă consiliere clienților în legătură cu autovehiculele, oferă 

consiliere clienților în legătură cu ceasuri și bijuterii, oferă consiliere clienților în 

legătură cu cerințele de putere pentru produse, oferă consiliere clienților în legătură 

cu conservarea pâinii, oferă consiliere clienților în legătură cu cumpărarea de noi 

echipamente, oferă consiliere clienților în legătură cu echipamentele audiovizuale, 

oferă consiliere clienților în legătură cu îngrijirea potrivită a animalelor de companie, 

oferă consiliere clienților în legătură cu instalarea echipamentelor audiovizuale, oferă 

consiliere clienților în legătură cu întreținerea încălțămintei din piele, oferă consiliere 

clienților în legătură cu întreținerea instrumentelor optice, oferă consiliere clienților în 

legătură cu întreținerea produselor optice, oferă consiliere clienților în legătură cu 

materialele de construcții, oferă consiliere clienților în legătură cu modelele de cusut, 

oferă consiliere clienților în legătură cu opțiunile lor de design interior, oferă 

consiliere clienților în legătură cu prepararea băuturilor, oferă consiliere clienților în 

legătură cu prepararea cărnii și a produselor din carne, oferă consiliere clienților în 



legătură cu prepararea fructelor și legumelor, oferă consiliere clienților în legătură cu 

produsele audiologice, oferă consiliere clienților în legătură cu protezele auditive, 

oferă consiliere clienților în legătură cu selecția de alimente fine, oferă consiliere 

clienților în legătură cu selecția de cărți, oferă consiliere clienților în legătură cu 

selecția de fructe de mare, oferă consiliere clienților în legătură cu țigările electronice, 

oferă consiliere clienților în legătură cu tipul de echipament informatic, oferă 

consiliere clienților în legătură cu tipurile de flori, oferă consiliere clienților în legătură 

cu utilizarea produselor cosmetice, oferă consiliere clienților în legătură cu utilizarea 

produselor de cofetărie-patiserie, oferă consiliere clienților în legătură cu utilizarea 

vehiculelor, oferă consiliere clienților la achiziționarea de ceasuri și orologii, oferă 

consiliere clienților privind restricțiile la export, oferă consiliere clienților privind 

restricțiile la import, oferă consiliere clientului în legătură cu posibilitățile tehnice, 

oferă consiliere cu privire la avort, oferă consiliere cu privire la bolile genetice 

prenatale, oferă consiliere cu privire la brevete, oferă consiliere cu privire la 

caracteristicile mărfurilor, oferă consiliere cu privire la conturile bancare, oferă 

consiliere cu privire la cultura organizațională, oferă consiliere cu privire la fișele 

medicale, oferă consiliere cu privire la funcționarea defectuoasă a mașinilor, oferă 

consiliere cu privire la furnizarea de servicii sociale, oferă consiliere cu privire la 

îngrășămintele vegetale, oferă consiliere cu privire la înlocuirea podului, oferă 

consiliere cu privire la inspecția podurilor, oferă consiliere cu privire la investiții, 

oferă consiliere cu privire la naștere, oferă consiliere cu privire la participarea la 

piețele financiare, oferă consiliere cu privire la pericolele pe care le prezintă sistemele 

de termoficare, oferă consiliere cu privire la polițele de asigurare, oferă consiliere cu 

privire la produsele de îngrijire pentru animalele de companie, oferă consiliere cu 

privire la reglementările din domeniul maritim, oferă consiliere cu privire la 

reglementările vamale, oferă consiliere cu privire la siturile arheologice, oferă 

consiliere cu privire la strategiile pentru elevii cu nevoi speciale, oferă consiliere cu 

privire la valoarea unei proprietăți, oferă consiliere de psihologie clinică, oferă 

consiliere elevilor și studenților, oferă consiliere farmaceutică, oferă consiliere 

farmaceutică de specialitate, oferă consiliere în ceea ce privește acte legislative, oferă 



consiliere în ceea ce privește aranjarea părului, oferă consiliere în ceea ce privește 

consolidarea securității, oferă consiliere în ceea ce privește dezvoltarea economică, 

oferă consiliere în ceea ce privește drepturile consumatorilor, oferă consiliere în ceea 

ce privește finanțele publice, oferă consiliere în ceea ce privește gestionarea 

conflictelor, oferă consiliere în ceea ce privește gestionarea personalului, oferă 

consiliere în ceea ce privește gestionarea riscului de securitate, oferă consiliere în ceea 

ce privește hotărâri judecătorești, oferă consiliere în ceea ce privește imaginea publică, 

oferă consiliere în ceea ce privește întâlnirile amoroase, oferă consiliere în ceea ce 

privește întâlnirile online, oferă consiliere în ceea ce privește metodele de predare, 

oferă consiliere în ceea ce privește planuri de lecție, oferă consiliere în ceea ce privește 

politica de afaceri externe, oferă consiliere în ceea ce privește prevenirea infestării cu 

dăunători, oferă consiliere în ceea ce privește relațiile publice, oferă consiliere în ceea 

ce privește selecția personalului de securitate, oferă consiliere în ceea ce privește 

serviciile funerare, oferă consiliere în ceea ce privește stilul mobilierului, oferă 

consiliere în ceea ce privește strategia pentru proces, oferă consiliere în domeniul 

construcțiilor, oferă consiliere în domeniul productivității animalelor domestice, oferă 

consiliere în legătură cu achizițiile, oferă consiliere în legătură cu articolele de 

mercerie, oferă consiliere în legătură cu aspectele legate de arbori și arbuști, oferă 

consiliere în legătură cu caracteristicile vehiculului, oferă consiliere în legătură cu 

conservarea naturii, oferă consiliere în legătură cu consumul de utilități, oferă 

consiliere în legătură cu contextul istoric, oferă consiliere în legătură cu echipamentele 

sportive, oferă consiliere în legătură cu eficiența energetică a sistemelor de încălzire, 

oferă consiliere în legătură cu îmbunătățirea calității vinului, oferă consiliere în 

legătură cu instalarea aparaturii electrice de uz casnic, oferă consiliere în legătură cu 

întreținerea echipamentelor, oferă consiliere în legătură cu manevrarea obiectelor de 

artă, oferă consiliere în legătură cu metodele de învățare, oferă consiliere în legătură 

cu obiectele de artă pentru expoziții, oferă consiliere în legătură cu pariurile, oferă 

consiliere în legătură cu pedagogia muzicală, oferă consiliere în legătură cu 

prevenirea poluării, oferă consiliere în legătură cu procedurile de managementul 

deșeurilor, oferă consiliere în legătură cu produsele din material lemnos, oferă 



consiliere în legătură cu produsele medicale, oferă consiliere în legătură cu proiectele 

de irigații, oferă consiliere în legătură cu recoltarea masei lemnoase, oferă consiliere în 

legătură cu remedierea siturilor contaminate, oferă consiliere în legătură cu sistemele 

de management al riscului de mediu, oferă consiliere în legătură cu stilul de 

îmbrăcăminte, oferă consiliere în materie de conservare, oferă consiliere în materie de 

reparații ale infrastructurii feroviare, oferă consiliere în privința oportunităților de 

carieră, oferă consiliere în situații de urgență, oferă consiliere juridică în materie de 

investiții, oferă consiliere medicală, oferă consiliere medicală privind tratamentul 

psihologic, oferă consiliere medicală psihologică, oferă consiliere pacienților pentru 

boli infecțioase în cursul călătoriilor, oferă consiliere pacienților pentru condițiile de 

ameliorare a vederii, oferă consiliere pacienților pentru probleme de familie, oferă 

consiliere pacienților pentru tratamente de fertilitate, oferă consiliere pentru 

caracteristicile dispozitivelor medicale, oferă consiliere pentru căutarea unei locuințe, 

oferă consiliere pentru clienți în ceea ce privește decorarea corpului, oferă consiliere 

pentru consimțământul în cunoștință de cauză a utilizatorilor asistenței medicale, 

oferă consiliere pentru cursurile de formare, oferă consiliere pentru dezvoltarea de 

mine, oferă consiliere pentru echipamente miniere, oferă consiliere pentru exerciții de 

reabilitare, oferă consiliere pentru incidente de intoxicare, oferă consiliere pentru 

industria alimentară, oferă consiliere pentru îngrijiri paleative, oferă consiliere pentru 

întreprinderile sociale, oferă consiliere pentru întreținerea lentilelor de contact, oferă 

consiliere pentru mărci, oferă consiliere pentru materiale de construcție, oferă 

consiliere pentru planificare familială, oferă consiliere pentru probleme de mediu 

legate de minerit, oferă consiliere pentru probleme de producție, oferă consiliere 

pentru probleme legate de condițiile meteorologice, oferă consiliere pentru producția 

minieră, oferă consiliere pentru sănătatea psihică, oferă consiliere pentru sarcină, 

oferă consiliere pentru sarcini cu riscuri, oferă consiliere pentru tulburări de 

comunicare, oferă consiliere privind bunăstarea animalelor, oferă consiliere privind 

controlul bolilor la efectivul de animale, oferă consiliere privind cumpărarea 

animalelor, oferă consiliere privind destinația terenurilor, oferă consiliere privind 

dresajul animalelor de companie, oferă consiliere privind expozițiile culturale, oferă 



consiliere privind geologia pentru extracția minereurilor, oferă consiliere privind 

îngrijirea în domeniul asistenței medicale, oferă consiliere privind manipularea 

produselor din ceramică, oferă consiliere privind măsurile de siguranță, oferă 

consiliere privind parfumurile, oferă consiliere privind preocupările legate de dietă, 

oferă consiliere socială, oferă consiliere sportivilor cu privire la dietă, oferă consiliere 

supervizorilor, oferă consiliere tehnică în sectorul feroviar, oferă consultanță cu 

privire la îmbunătățirile în materie de eficiență, oferă consultanță cu privire la 

procedura de faliment, oferă consultanță cu privire la ratingul de credit, oferă 

consultanță cu privire la strategiile de piață, oferă consultanță financiară, oferă 

consultanță pentru clienți privind meniurile pentru evenimente și ocazii speciale, 

oferă consultanță privind planificarea fiscală, oferă consultanță privind strategiile de 

comunicare, oferă feedback constructiv, oferă feedback privind stilul de comunicare al 

pacientului, oferă indicații persoanei care efectuează apelul de urgență, oferă 

informații despre tematica expoziției, oferă informații pre-tratament, oferă informații 

privind efectele nașterii asupra vieții sexuale, oferă informații privind medicația, oferă 

pacienților consiliere privind încălțămintea, oferă salvgardare persoanelor, oferă 

sfaturi clienților cu privire la întreținerea pardoselilor din parchet, oferă sfaturi 

fermierilor, oferă sfaturi personalului de conducere al stațiilor de reproducere, oferă 

sfaturi privind chestiuni personale, oferă sfaturi privind îngrijirea cosmetică, oferă 

sfaturi privind întreținerea mobilei, oferă sprijin autorilor, oferă sprijin clienților 

veterinari, oferă sprijin utilizatorilor de servicii sociale, organizează sesiuni de 

informare despre posibilitățile de studiu și orientare în carieră, prezintă factorilor de 

decizie publici recomandări cu privire la nutriție, prezintă meniul de băuturi, prezintă 

meniurile, prioritizează cererile, promovează aspecte legate de protecția 

consumatorilor în unități de producție, promovează drepturile utilizatorilor de 

servicii, promovează informații privind prevenirea cancerului, promovează sănătatea 

piciorului, promovează un stil de viață sănătos, protejează utilizatorii vulnerabili de 

servicii sociale, recomandă articole de îmbrăcăminte în funcție de mărimile clientului, 

recomandă articole de încălțăminte clienților, recomandă clienților articole de optică 

medicală personalizate, recomandă clienților cărți, recomandă clienților echipamente 



de telecomunicații, recomandă diverse publicații clienților, recomandă hrană pentru 

animalele de companie, recomandă măsuri de îmbunătățire a siguranței, recomandă 

produse cosmetice clienților, recomandă produse ortopedice clienților în funcție de 

invaliditatea fiecăruia, recomandă vinuri, se consultă cu producătorul filmului, 

sprijină integrarea migranților în țara de destinație, sprijină utilizatorii de asistență 

medicală să devină autonomi, sugerează revizuirea manuscriselor, susține clienții în 

ceea ce privește dezvoltarea personală, tratează carii dentare  
T4.3 - 

Colaborează în 

echipe și rețele 

- creează rețele stabilește relații de colaborare 

  
- dă dovadă de 

competență 

interculturală 

analizează tendințele culturale, aplică strategii didactice interculturale, 

conștientizează dimensiunea interculturală, demonstrează competențe interculturale 

în cadrul serviciilor din sectorul turism, hoteluri și restaurante, dezvoltă un repertoriu 

pentru ședințele de muzicoterapie, efectuează adaptarea cultural-lingvistică a textelor, 

inițiază comunicarea cu culturi străine, lucrează în mediu multicultural în sectorul 

pescuitului, lucrează într-un mediu internațional, lucrează într-un mediu 

multicultural în domeniul asistenței medicale, predă metode de comunicare 

interculturală, respectă diferențele culturale în materie de expoziții, respectă 

preferințele culturale, respectă reglementările referitoare la exportul în diverse țări, 

stabilește legături cu persoane provenind din medii culturale diverse, studiază culturi   
- lucrează în 

echipe 

asistă la administrarea anestezicelor veterinare, asistă la recoltarea sângelui, asistă 

medicul chirurg veterinar în calitate de asistent materiale sterile, colaborează cu 

echipa de antrenori, colaborează cu ingineri, colaborează cu profesioniști care 

lucrează cu animale, colaborează în materie de costume și machiaj pentru spectacole, 

colaborează în mod eficient cu organizații care lucrează cu animale, conduce echipele 

de vânzări, consolidarea echipei, contribuie la aspectele tehnice ale producției, 

cooperare multiprofesională în domeniul asistenței medicale, cooperează cu colegii, 

cooperează cu personalul didactic, cooperează pentru a soluționa aspecte legate de 

informare, coordonează echipele tehnice, dezvoltă idei de design în strânsă cooperare 

cu echipa artistică, discută cu colegii din comunitatea bibliotecarilor, furnizează 



medicamente de uz veterinar, interpretează muzică ca parte a unui ansamblu, 

lucrează cu autori, lucrează cu directorul de imagine, lucrează cu echipa de circ, 

lucrează cu echipa de filmare, lucrează cu echipa de lumini, lucrează cu echipa de 

montaj, lucrează cu echipa de pre-producție, lucrează cu echipa de producție 

audiovideo, lucrează cu echipa de sprijin în cadrul programului de arte comunitare, 

lucrează cu o echipă artistică, lucrează cu o echipă din domeniul dansului, lucrează cu 

specialiști în publicitate, lucrează în echipă cu utilaje pentru lucrările solului, lucrează 

în echipă în mediu periculos, lucrează în echipă în peisagistică, lucrează în echipă în 

sectorul forestier, lucrează în echipă în sectorul pescuitului, lucrează în echipă în 

sectorul turism, hoteluri și restaurante, lucrează în echipă la desfășurarea de activități 

de restaurare, lucrează în echipă la executarea sesiunilor de fitness, lucrează în echipă 

la linia de asamblare, lucrează în echipe de foraj, lucrează în echipe de producție a 

materialelor textile, lucrează în echipe de producție a metalelor, lucrează în echipe 

medicale multidisciplinare, lucrează în echipe multidisciplinare în serviciul de 

urgență, lucrează în grup cu utilizatorii serviciilor sociale, lucrează în schimburi, 

lucrează într-o echipă care prelucrează alimente, lucrează într-o echipă de aviație, 

lucrează într-o echipă de constructori, lucrează într-o echipă de logistică, lucrează 

într-o echipă de transport feroviar, lucrează într-o echipă de transport pe apă, 

lucrează strâns cu noi echipe, oferă asistență pentru programele de sănătate a 

angajaților, oferă asistență profesorului universitar, oferă sprijin în activitatea de 

management educațional, planifică munca în schimburi, principii ale muncii în 

echipă, se consultă cu echipa în legătură cu proiectul creativ, sprijină asistenții 

medicali, sprijină managerii  
T4.4 - Conduce 

pe alții 

- construiește 

spirit de echipă 

analizează progresele obținute împreună cu echipa artistică 

  
- deleagă 

responsabilități 

deleagă serviciile medicale de urgență, transmite instrucțiuni verbale 

  
- îi conduce pe 

alții 

adaptează planuri de distribuție a energiei electrice, administrează catedra unei 

unități de învățământ secundar, administrează departamentul de servicii media, 

administrează radioterapie, asigură gestionarea colectivului de elevi, asigură 



gestionarea operațiunilor de măsurare și testare a calității apei, asigură respectarea 

planului de distribuție a energiei electrice, conduce activități de cercetare în domeniul 

îngrijirilor medicale, conduce anchete ale poliției, conduce dezvoltarea tehnologică a 

unei organizații, conduce echipa stomatologică, conduce echipe de foraj, conduce 

exerciții de recuperare în urma dezastrelor, conduce grupuri și formații muzicale, 

conduce inspecțiile, conduce managerii departamentelor societății, conduce o echipă, 

conduce o echipă în cadrul activităților legate de managementul apei, conduce o 

echipă în cadrul activităților legate de pescării, conduce o echipă în cadrul activităților 

legate de silvicultură, conduce o echipă în sectorul turism, hoteluri și restaurante, 

conduce trupe militare, conduce un departament universitar, cooperează cu colegii, 

coordonează activitatea fotografilor, coordonează activități din domeniul artelor 

comunitare, coordonează activități în studioul de înregistrări audio, coordonează 

activitățile coșarilor, coordonează activitățile de construcție, coordonează activitățile 

de transport la export, coordonează activitățile de transport la import, coordonează 

activitățile legate de camerele hoteliere, coordonează activitățile tehnologice, 

coordonează angajații responsabili de examinarea dosarelor de daună, coordonează 

echipele tehnice, coordonează generarea de energie electrică, coordonează 

managementul de brand, coordonează manipularea nămolului de epurare, 

coordonează modificări ale serviciilor de asistență medicală, coordonează o echipă, 

coordonează o echipă artistică, coordonează operațiunile specifice de pe dană, 

coordonează parcul de transport, coordonează proceduri de management al 

deșeurilor, coordonează subcontractanții în cadrul unui aeroport, creează o atmosferă 

de lucru dedicată îmbunătățirii continue, deleagă serviciile medicale de urgență, 

demonstrează leadership în cazurile de asistență socială, dirijează nave în porturi, 

funcții de conducere în domeniul îngrijirilor medicale, gestionarea interacțiunilor 

medicamentoase, gestionează activitățile de curățenie, gestionează activitățile de grup 

desfășurate în aer liber, gestionează activitățile de marfă ale navei, gestionează 

aspecte ale managementului spațiului aerian, gestionează atelierele din aeroport, 

gestionează coordonarea între departamentele unei unități de cazare, gestionează 

departamentul de creație, gestionează departamentul de relații cu clienții, gestionează 



echipa de securitate, gestionează întreprinderi de producție, gestionează inventarul 

vehiculelor, gestionează o afacere cu simț de răspundere, gestionează o unitate de 

asistență socială, gestionează operațiile de întreținere, gestionează operațiunile din 

depozit, gestionează organizarea depozitului, gestionează parcul de autovehicule al 

întreprinderii, gestionează personal, gestionează personalul chiropractic, gestionează 

personalul grădinii zoologice, gestionează personalul implicat în activități muzicale, 

gestionează personalul spațiilor artistice, gestionează personalul specializat în 

fizioterapie, gestionează proiectele de construcție a căilor ferate, gestionează resursele 

tipografiei, gestionează serviciile aferente facilităților, gestionează serviciile de 

restaurant, gestionează sisteme de producție, gestionează șoferii de camion, 

gestionează voluntari, ghidează operarea echipamentelor grele de construcții, 

îndrumă clienți, informează personalul cu privire la meniul zilnic, monitorizează 

furnizarea de servicii, monitorizează operațiunile de ambalare, monitorizează 

procesul fabricării vinului, monitorizează scenele de luptă în cadrul spectacolelor, 

oferă instrucțiuni în proceduri ortodontice, oferă mentorat, oferă orientări 

personalului, oferă personalului servicii de formare privind gestionarea depozitelor, 

organizează actorii și echipa de producție, organizează excursii pe jos, organizează 

operarea serviciilor centrului de îngrijire și asistență, planifică activitatea angajaților 

în unitățile de service auto, planifică proceduri pentru operațiunile de marfă, 

prezidează reuniunile consiliului profesoral, principiile managementului afacerilor, 

programează lucrul conform comenzilor primite, reprezintă societatea, stabilește 

obiectivele pentru activitatea de transport, supervizează activitatea personalului în 

mai multe schimburi, supervizează activitățile de elaborare de material promoțional, 

supervizează activitățile de menaj, supervizează activitățile zilnice de informare, 

supervizează costumierii și personalul adiacent, supervizează echipa de filmare, 

supervizează echipa de lumini, supervizează personalul unei galerii de artă, 

supervizează serviciul de spălătorie pentru clienți, supervizează sportivii, 

supraveghează activitatea personalului care efectuează servicii de curățenie, 

supraveghează activități ale sistemului de informații clinice, supraveghează 

activitățile de mentenanță din aeroporturi|, supraveghează alimentele în domeniul 



asistenței medicale, supraveghează construcția sistemelor de colectare și epurare a 

apelor uzate, supraveghează echipa de audiologie, supraveghează echipa de logopezi, 

supraveghează echipa de montaj audiovideo, supraveghează echipajul, 

supraveghează gestionarea animalelor, supraveghează încărcarea mărfii, 

supraveghează lucrătorii din administrația medicală, supraveghează manipularea 

animalelor în cursul activităților veterinare, supraveghează medicii rezidenți, 

supraveghează mișcările pasagerilor, supraveghează operațiuni de asamblare, 

supraveghează operațiuni de distribuție a energiei electrice, supraveghează operațiuni 

de distribuție a gazelor naturale, supraveghează operațiuni de laborator, 

supraveghează operațiunile din fabrică, supraveghează personalul farmaceutic, 

supraveghează personalul stomatologic, supraveghează pregătirea de mâncăruri, 

supraveghează producția de sunet, supraveghează săpături arheologice, 

supraveghează securitatea la porțile de acces cu personal, supraveghează studenți 

care prestează servicii sociale, supraveghează studenții la chiropractică, 

supraveghează studenții la fizioterapie, supraveghează tehnicienii dentari, 

supraveghează transferul bagajelor   
- îi motivează pe 

alții 

demonstrează motivație în vânzări, gestionează întreprinderi de producție, 

încurajează elevii și studenții să aprecieze propriile realizări, încurajează participanții 

la activitatea de dans să își îmbunătățească stilul, încurajează personalul responsabil 

cu servicii de spălat și călcat, înlesnește participarea publicului, inspiră entuziasm 

pentru dans, întărește comportamentul pozitiv, motivează angajații, motivează clienții 

sălilor de fitness, motivează personalul să atingă obiectivele de vânzări, motivează 

sportivii, motivează susținătorii, stimulează independența elevilor și studenților, 

stimulează pasiunea pentru natură, susține clienții în ceea ce privește dezvoltarea 

personală  
T4.5 - Respectă 

codul de 

conduită etică 

- demonstrează 

credibilitate 

manifestă un comportament de încredere 



  
- demonstrează 

loialitate 

aderă la liniile directoare privind organizarea întreprinderii, aplică politici 

organizaționale de sistem, integrează fundamentul strategic în activitatea curentă, 

respectă standardele companiei,    
- respectă 

obligațiile de 

confidențialitate 

asigură protecția vieții private a utilizatorilor de servicii, confidențialitatea 

informațiilor, păstrează confidențialitatea, păstrează confidențialitatea datelor 

utilizatorilor asistenței medicale, păstrează confidențialitatea în serviciile de escortă, 

respectă confidențialitatea   
- respectă 

reglementările 

asigură conformitatea cu regulamentele companiei, asigură respectarea politicilor 

T5 - 

aptitudini și 

competențe 

fizice și 

manuale 

T5.1 - 

Manipulează și 

controlează 

obiecte și 

echipamente 

- deplasează 

obiecte 

încarcă material lemnos pe troliu de corhănit, manipulează echipamente suspendat la 

înălțime, operează echipamente de manipulare a mărfii 

  
- utilizează cu 

precizie 

echipamente, 

instrumente sau 

echipamente 

tehnologice 

folosește instrumentele de măsură, folosește scule tradiționale din cutia de scule, 

instrumente mecanice, manipulează produse din cauciuc, scule pentru prelucrarea 

metalului, utilizează scule de ceasornicărie, utilizează scule de mână, utilizează scule 

electrice, utilizează scule electrice pentru cablaj, utilizează unelte de precizie 

 
T5.2 - 

Răspunde la 

circumstanțe 

fizice 

- reacționează la 

schimbări fizice 

sau pericole 

comunică utilizând sistemul mondial pentru caz de sinistru și pentru siguranța 

navigației pe mare, gestionează pericolele la bord, reacționează la situația de urgență 

apărută în timpul unei reprezentații live, reacționează la urgențe miniere, 

reacționează la urgențe nucleare, se ocupă de riscurile potențiale din aerodromuri   
- se adaptează la 

cerințe fizice 

lucrează în aer liber, lucrează în condiții meteorologice nefavorabile, lucrează într-un 

mediu cu temperaturi scăzute, poate să rămână așezat o perioadă îndelungată, se 

simte în siguranță în medii care prezintă riscuri, suportă temperaturi ridicate 

T6 - 

competențe și 

T6.1 - Aplică 

aptitudini și 

- aplică standarde 

de igienă 

asigură igienizarea, face curățenie, întreține echipamente de curățare, menține 

standardele în materie de igienă personală în timpul activităților de curățenie, 



aptitudini 

legate de 

viață 

competențe 

legate de 

sănătate 

păstrează curățenia în spațiul de lucru, poartă îmbrăcăminte de protecție pentru 

camere curate, respectă normele de igienă în manipularea peștelui, respectă 

standardele de igienă personală   
- demonstrează 

conștientizarea 

riscurilor pentru 

sănătate 

respectă măsurile de securitate la locul de muncă 

  
- gestionează 

bolile cronice 

acordă asistență persoanelor cu handicap în activitățile comunității, asistă clienții cu 

nevoi speciale, îi ajută pe utilizatorii asistenței medicale la dezvoltarea percepției 

sociale, menține relațiile cu doctorii, oferă sprijin la domiciliu pentru persoane cu 

dizabilități, sprijină persoane cu deficiențe de auz   
- își menține 

aptitudinile fizice 

desfășoară antrenamente sportive 

  
- menține 

bunăstarea 

psihologică 

aplică măsuri psihologice de sănătate, gestionează stresul la locul de muncă, 

promovează echilibru între muncă și odihnă, protejează sănătatea și securitatea în 

cursul manipulării animalelor   
- protejează 

sănătatea celorlalți 

acordă prim ajutor la bordul unei nave, acordă primul ajutor, asigură sănătatea și 

securitatea clienților, asigură sănătatea și securitatea în procesul de fabricație, asigură 

sănătatea și securitatea personalului, asigură sănătatea și securitatea vizitatorilor, 

asigură securitatea și sănătatea prin servicii de escortă, asigură securitatea 

utilizatorilor asistenței medicale, evaluează riscurile de vătămare a utilizatorilor 

asistenței medicale, execută proceduri de siguranță la bordul navelor mici, prim 

ajutor, primul ajutor premedical, protejează sănătatea și securitatea în cursul 

manipulării animalelor, salvează victime ale accidentelor rutiere   
- utilizează în 

cunoștință de 

cauză sistemul de 

sănătate 

face trimiteri pentru utilizatorii asistenței medicale 



 
T6.2 - Aplică 

aptitudini și 

competențe 

legate de 

mediu 

- adoptă 

modalități de 

promovare a 

biodiversității și a 

bunăstării 

animalelor 

asigură bunăstarea animalelor în cadrul practicilor de sacrificare, gestionează 

biosecuritatea animală, îngrijește flora și fauna sălbatică,  

  
- adoptă 

modalități de 

reducere a 

impactului 

negativ al 

consumului 

aplică principii de sustenabilitate în domeniul asistenței medicale, asigură 

managementul energetic al clădirilor, asigură respectarea legislației privind mediul în 

producția alimentară, coordonează eforturile de protejare a mediului, coordonează 

transporturile de deșeuri, desfășoară activități de curățenie într-un mod ecologic, 

efectuează audituri de mediu, elaborează strategii de remediere a siturilor 

contaminate, evaluează impactul de mediu, evaluează potențialele conflicte din 

domeniul acvaculturii, gestionează deșeuri, gestionează impactul de mediu al 

operațiunilor, gestionează sistemul de management de mediu, implementează planuri 

de acțiune pentru mediu, monitorizează impactul producției, oferă consiliere cu 

privire la politicile de gestionare durabilă, promovează ambalajele din materii prime 

sustenabile, promovează conștientizarea problemelor legate de mediu, promovează 

designul interior sustenabil, protejează plantele în timpul combaterii dăunătorilor, 

reduce impactul de mediu al producției de încălțăminte, respectă practici de lucru 

durabile pentru mediu în sectorul veterinar, se conformează unei politici ecologice pe 

parcursul prelucrării alimentelor, utilizează materiale ecologice   
- adoptă 

modalități de 

reducere a 

poluării 

desfășoară activități de remediere a siturilor contaminate, elaborează strategii de 

remediere a siturilor contaminate, previne poluarea apelor marine 

  
- evaluează 

impactul 

comportamentulu

i individual 

asupra mediului 

combate impactul negativ al tehnologiilor digitale asupra mediului, desfășoară 

activități de curățenie într-un mod ecologic, reduce risipa de resurse, se conformează 

unei politici ecologice pe parcursul prelucrării alimentelor, utilizează materiale 

ecologice,  



  
- îi implică pe 

ceilalți în 

comportamente 

favorabile 

mediului 

derulează activități de formare în domeniul mediului, stimulează pasiunea pentru 

natură 

 
T6.3 - Aplică 

aptitudini și 

competențe 

civice 

- evaluează în 

mod critic 

informațiile și 

sursele acestora 

evaluează informații în domeniul asistenței medicale veterinare 

  
- își exercită 

drepturile și 

responsabilitățile 

execută operațiuni în calitate de împuternicit, gestionează drepturi de proprietate 

intelectuală, sprijină martorii 

  
- participă activ la 

viața civică 

acordă asistență persoanelor cu handicap în activitățile comunității, coordonează 

activități de caritate, desfășoară activități de caritate, desfășurarea unei campanii 

electorale, efectuează intervenții în comunitate în domeniul asistenței sociale, 

elaborează campanii de promovare, filantropie, gestionează programe de voluntariat, 

implică comunitățile locale în gestionarea ariilor naturale protejate, implicarea 

cetățenilor în sistemul de sănătate, oferă servicii de dezvoltare în cadrul comunității, 

organizează evenimente culturale, pledează pentru o cauză, promovează activitatea 

fizică în comunitate, promovează activități recreative, promovează activitățile pentru 

tineret în comunitatea locală, promovează implicarea publicului în cercetare, 

promovează salvgardarea tinerilor, promovează transportul în comun, reabilitare 

bazată pe comunitate, sensibilizează publicul cu privire la prioritățile comunității 

locale, stabilește relații cu comunitățile locale   
- promovează 

principiile 

democrației și ale 

statului de drept 

asigură egalitatea de gen la locul de muncă, demonstrează un angajament în favoarea 

democrației, promovează drepturile omului, promovează egalitatea de gen în 

contexte comerciale 



  
- respectă 

diversitatea 

valorilor și a 

normelor 

culturale 

acordă sprijin umanitar economiilor locale, aplică strategii didactice interculturale, 

furnizează servicii sociale în diverse comunități culturale, inițiază comunicarea cu 

culturi străine, promovează incluziunea 

 
T6.4 - Aplică 

aptitudini și 

competențe 

culturale 

- apreciază 

diversitatea 

expresiilor 

culturale și 

artistice 

istoria artei stradale, istoria artelor, istoria coafurii, istoria modei, valori istorico-

artistice,  

  
- se exprimă într-

un mod creativ 

aranjează compoziții muzicale, cântă, cântă la instrumente muzicale, compune 

coregrafia, compune muzică, concepe idei muzicale, concepe o abordare artistică a 

interpretării proprii, concepe o operă coregrafică, contribuie la elaborarea unei 

coregrafii creative, contribuie la o abordare artistică, creează structuri muzicale, 

creează un spectacol artistic, dezvoltă melodii originale, dezvoltă un limbaj coregrafic, 

execută dansuri, execută mișcări de dans, participă în calitate de interpret la procesul 

creativ, scrie cântece, se exprimă prin intermediul mișcării, gesturilor și acțiunilor  
T6.5 - Aplică 

aptitudini și 

competențe 

antreprenoriale 

și financiare 

- demonstrează 

spirit 

antreprenorial 

analizează strategii legate de lanțul de aprovizionare, analizează tendințele din 

industria alimentară și a băuturilor, conduce dezvoltarea tehnologică a unei 

organizații, identifică concepte inovatoare în materie de ambalare, identifică nișe de 

piață, identifică noi oportunități de afaceri, identifică noi oportunități de reciclare, 

identifică oportunitățile de adaptare a prețurilor, identifică strategii de restructurare a 

companiei, prospectează și identifică noi clienți, urmărește dezvoltarea societății,    
- gestionează 

resurse financiare 

și materiale 

dezvoltă un portofoliu de investiții, gestionează resursele financiare ale stațiilor de 

reparare și întreținere autovehicule 

 
T6.6 - Aplică 

cunoștințele 

generale 

- aplică cunoștințe 

de filozofie, etică 

și religie 

etică, filozofie, gestionează probleme de etică referitoare la serviciile sociale, 

gestionează probleme de etică referitoare la testarea genetică, respectă codul de etică 

în practica biomedicală 



  
- aplică cunoștințe 

în domeniul 

științelor sociale și 

umaniste 

aplică cunoștințe despre comportamentul uman, curente socio-economice în sectorul 

dumneavoastră, efectele politicii asupra sportului, monitorizează impactul social, 

monitorizează tendințele sociologice, studii de gen 

  
- aplică cunoștințe 

științifice, 

tehnologice și 

inginerești 

face măsurători specifice muncii desfășurate 

 

i Sursa: ESCO v.1.2. - https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/skill_main 
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